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หลักจรรยาบรรณธุรกิจของผู้จัด 
การสนิทรพัย์
หลักจรรยาบรรณธุรกิจของผู้จัดการสินทรพัย์ก�าหนดกรอบความรบัผิดชอบทางจรยิธรรมและความเป็นมืออาชีพของ
บรษัิท (“ผู้จัดการ”) ที่จัดการสินทรพัย์ ในนามของลูกคา้ การน�าหลักจรรยาบรรณธุรกิจไปปฏิบัตแิละบังคบัใช้ภายใน
องคก์ร เป็นการแสดงให้เห็นถึงความมุ่งมั่นของผู้จัดการที่ยึดถือแนวปฏิบัตทิี่มีจรยิธรรมเพื่อคุม้ครองผลประโยชน์ของ
นักลงทุน

หลักปฏิบัติท่ัวไป

ผู้จัดการมีหน้าที่รบัผิดชอบตอ่ลูกคา้ดงัตอ่ไปน้ีโดยผู้จัดการตอ้ง:

1. ด�าเนินการอย่างมืออาชีพและมีจรยิธรรมอยู่เสมอ
2. ด�าเนินการเพื่อประโยชน์ของลูกคา้
3. ด�าเนินการอย่างเป็นอิสระและเป็นกลาง

4. ด�าเนินการโดยใช้ทักษะ ความสามารถ และความพากเพียร
5. ส่ือสารกับลูกคา้ภายในเวลาที่เหมาะสมและโดยวธิีที่ถูกตอ้ง
6. ยึดถือกฎระเบียบที่บังคบัใช้กับตลาดทุน

ก. ความซ่ือสตัย์ต่อลูกค้า
ผู้จัดการตอ้ง:
1. ค�านึงถึงประโยชน์ของลูกคา้ก่อนประโยชน์ของตนเอง 
2.  รกัษาความลับของข้อมูลที่ ไดร้บัจากลูกคา้ภายใตค้วามสัมพันธ์ระหวา่

งผู้จัดการกับลูกคา้
3. ปฏิเสธที่จะมีส่วนรว่มในความสัมพันธ์ทางธุรกิจหรอืการรบัของขวญัใดๆ

ที่อาจเป็นเหตใุห้เช่ือไดว้า่จะมีผลกระทบตอ่ความเป็นอิสระ  

ความเป็นกลาง หรอืความซ่ือสัตย์ตอ่ลูกคา้

ข. กระบวนการลงทุนและการด�าเนินการ
ผู้จัดการตอ้ง:

1. ใช้ความระมดัระวงัตามสมควรและใช้วจิารณญาณในการตดัสินใจเม่ือจดักา
รสินทรพัยข์องลกูคา้

2. ไม่เข้ารว่มในการปฏิบัติ ใดๆ ที่มีจุดประสงคเ์พื่อบิดเบือนราคา 
หรอืสรา้งปรมิาณการซือ้ขายเทียม โดยมีเจตนาเพื่อชีน้�าผู้มีส่วนรว่มในตลาด

3. ปฏิบัตติอ่ลูกคา้ทุกรายอย่างเป็นธรรมและเป็นกลางในการให้ข้อมูลเกี่ยวกับกา
รลงทุน การให้ค�าแนะน�าเกี่ยวกับการลงทุน หรอืการด�าเนินการดา้นการลงทุน

4. มีเหตผุลที่เหมาะสมและเพียงพอในการตดัสินใจเกี่ยวกับการลงทุน

หลักจรรยาบรรณธุรกิจของผู้จัดการสนิทรพัย์
5. เมื่อบรหิารกลุ่มหลักทรพัย์ หรอืบรหิารกองทุนรว่มภายใตข้้อก�าหนด  

กลยุทธ์ หรอืรปูแบบที่เป็นการเฉพาะ:

ก. ด�าเนินการเกี่ยวกับการลงทุนเฉพาะที่สอดคล้องกับวตัถุประสงคแ์ละข้
อจ�ากัดของกลุ่มหลักทรพัย์หรอืกองทุนดงักล่าวตามที่ระบุไวเ้ท่าน้ัน

ข. เปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอเพื่อให้นักลงทุนสามารถพิจารณาไดว้า่  

การเปลี่ยนแปลงใดๆ ในรปูแบบการลงทุนหรอืกลยุทธ์ที่ผู้จัดการเสนอมาน้ัน  

สอดคล้องกับความตอ้งการของตนหรอืไม่
6. ในการบรหิารบัญชีเดีย่วของลูกคา้  

ก่อนให้ค�าแนะน�าในการลงทุนหรอืด�าเนินการเกี่ยวกับการลงทุนในนามของลูกคา้:

ก. ให้ประเมินและท�าความเข้าใจวตัถุประสงคก์ารลงทุน ระดบัความเส่ียงที่ยอ
มรบัได ้ระยะเวลาการลงทุนความตอ้งการสภาพคล่อง ข้อจ�ากัดทางการเงิน  
สถานการณ์เฉพาะใดๆ ของลูกคา้ (เช่น ปัจจัยดา้นภาษีข้อจ�ากัดดา้นกฎ
หมายและการก�ากับดแูล ฯลฯ) และข้อมูลอื่นๆ ของลูกคา้ที่จะส่งผลตอ่
นโยบายการลงทุน

ข. ให้ประเมินวา่การลงทุนน้ันเหมาะสมตอ่สถานการณ์ทางการเงินขอ
งลูกคา้หรอืไม่
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ค. การซือ้ขายหลักทรพัย์
ผู้จัดการตอ้ง:

1. ไม่ด�าเนินการหรอืเป็นเหตใุหผู้อ้ืน่ด�าเนินการโดยใช้ขอ้มลูทีย่งัมิไดเ้ปิดเผยตอ่สาธารณะ
ทีมี่สาระส�าคญั ซ่ึงอาจมผีลกระทบตอ่มลูคา่ของหลกัทรพัยล์งทนุทีซื่อ้ขายในสาธารณะ

2. ใหล้�าดบัความส�าคญัของการลงทุนทีท่�าในนามลกูคา้กอ่นการลงทนุทีเ่อือ้ประโยชน์ตอ่
ผูจั้ดการเอง

3. ใช้คา่นายหน้าที่เกิดจากการซือ้ขายของลูกคา้ พื่อจ่ายเป็นคา่สินคา้หรอืบรกิาร
เกี่ยวกับการลงทุนซ่ึงช่วยผู้จัดการโดยตรงในกระบวนการตดัสินใจลงทุนเท่าน้ัน  

มิ ใช่เพื่อใช้ ในการบรหิารงานของบรษัิท
4. เพิ่มมูลคา่สูงสุดให้กลุ่มหลักทรพัย์ของลูกคา้ โดยการหาวธิีที่ดทีี่สุดในการท�าธุร

กรรมใดๆ ของลูกคา้
5. จัดท�านโยบายเพื่อให้มั่นใจวา่การจัดสรรการซือ้ขายให้กับกลุ่มบัญชีลูกคา้น้ัน  

เป็นไปอย่างเป็นธรรมและเที่ยงตรง

ง. การบรหิารความเสีย่ง การปฏิบัติตาม และการสนับสนุน
ผู้จัดการตอ้ง:

1. พัฒนาและดแูลนโยบายและขัน้ตอนตา่งๆ เพื่อให้แน่ใจวา่กิจกรรมของตนเป็
นไปตามบทบัญญัติ ในหลักจรรยาบรรณชุดน้ี  

และเป็นไปตามข้อก�าหนดดา้นกฎหมายและการก�ากับดแูลที่เกี่ยวข้องทัง้หมด
2. แตง่ตัง้เจา้หน้าทีก่�ากบัดแูลซ่ึงรบัผดิชอบการด�าเนินนโยบายและขัน้ตอนตา่งๆ  

และรบัผิดชอบการตรวจสอบขอ้รอ้งเรยีนท่ีเกีย่วกับการปฏบิตัขิองบรษัิทผูจ้ดักา
รหรอืบคุลากร

3. ตรวจสอบให้แน่ใจวา่ข้อมูลพอรต์การลงทุนที่ผู้จัดการให้แก่ลูกคา้น้ันถูกตอ้
งและสมบูรณ์ และจัดให้มีการยืนยัน หรอืทบทวนข้อมูลดงักล่าวจากบุคค 
ลที่สามที่เป็นอิสระ

4. เก็บรกัษาเอกสารเป็นระยะเวลาที่เหมาะสมและในรปูแบบที่เข้าถึงไดง้่าย
5. จ้างพนักงานที่มีคณุสมบัตเิหมาะสม จัดหาทรพัยากรบุคคลและเทคโนโลยีที่เพีย

งพอ เพื่อตรวจสอบ วเิคราะห์ด�าเนินการ รวมถึงตดิตามการตดัสินใจและกา
รด�าเนินการดา้นการลงทุนอย่างละเอียดถี่ถ้วน

6. จัดท�าแผนความตอ่เน่ืองในการท�าธุรกิจเพื่อรองรบัการฟ้ืนฟูหลังเกิดความเสียหาย  

หรอืการหยุดชะงักที่อาจเกิดขึน้ไดเ้ป็นครัง้คราวของตลาดการเงิน
7. วางกระบวนการบรหิารความเส่ียงซ่ึงครอบคลุมทัง้บรษัิทที่จะช่วยระบุ วดั  

และบรหิารสถานะความเส่ียงของผู้จัดการและการลงทุนตา่งๆ ของผู้จัดการ  

รวมทัง้สาเหต ุลักษณะ และระดบัของความเส่ียง

จ. ผลการด�าเนินงานและการประเมินค่า
ผู้จัดการตอ้ง:
1. แสดงข้อมูลผลการด�าเนินงานอย่างเป็นธรรม ถูกตอ้ง ตรงประเด็น ทันตอ่เวลา  

และครบถ้วน ผู้จัดการตอ้งไม่บิดเบือนผลการด�าเนินงานของพอรต์ลงทุนใด  
หรอืของบรษัิทตนเอง

2. ใช้ราคายุตธิรรมในตลาด เพื่อหามูลคา่การถือครองสินทรพัย์ของลูกคา้  

และใช้วธิีการสุจรติในการประเมินมูลคา่ที่เป็นธรรมของหลักทรพัย์ ใดๆ  

ที่ ไม่มีราคาตลาดที่อ้างอิงไดจ้ากแหล่งภายนอกซ่ึงเป็นอิสระ

ฉ. การเปิดเผยข้อมูล
ผู้จัดการตอ้ง:

1. ส่ือสารกับลูกคา้อย่างตอ่เน่ืองและทันตอ่เวลา
2. ตรวจสอบให้แน่ใจวา่ข้อมูลที่เปิดเผยน้ันเป็นความจรงิ ถูกตอ้ง สมบูรณ์  

และเข้าใจไดง้่าย อีกทัง้น�าเสนอในรปูแบบที่ส่ือสารข้อมูลไดอ้ย่างมีประสิทธิผล
3. รวมข้อเท็จจรงิที่มีนัยส�าคญัใดๆ ในการเปิดเผยหรอืให้ข้อมูลแก่ลูกคา้เกี่ยวกับบรษัิท  

บุคลากรของตน การลงทุนหรอืกระบวนการลงทุน
4. เปิดเผยรายการตอ่ไปน้ี:

ก. ความขัดแย้งทางผลประโยชน์ที่เป็นผลมาจากความสัมพันธ์ ใดๆ  

กับนายหน้าหรอืบุคคลอื่นจากบัญชีลูกคา้รายอื่น จากโครงสรา้งคา่ธรรมเนียม  

หรอืจากเรือ่งอื่นๆ 
ข. การด�าเนินการทางกฏหมายหรอืทางวนัิยที่มีตอ่ผู้จัดการหรอืบุคลา

กรเกี่ยวกับการปฏิบัตทิางวชิาชีพ
ค. กระบวนการลงทุน รวมถึงข้อมูลที่เกี่ยวกับระยะเวลาห้ามซือ้ขาย กลยุทธ์  

ปัจจัยความเส่ียง การใช้ตราสารอนุพันธ์และการก่อหน้ี (Leverage)

ง. คา่ธรรมเนียมการจัดการ และตน้ทนุอืน่ๆ ในการลงทนุทีเ่รยีกเก็บจากนักลงทนุ 
รวมถงึรายการคา่ใช้จ่ายทีร่วมอยู่ ในคา่ธรรมเนียม และวธีิการคดิคา่ธรร
มเนียมและตน้ทนุ

จ. ปรมิาณคา่นายหน้าใดๆ ที่มิไดจ้่ายเป็นตวัเงิน (Soft Commission หรอื  

Bundled Commission) สินคา้และ/หรอืบรกิารที่ ไดร้บัเป็นการตอบแทน
และเปิดเผยวา่สินคา้และ/หรอืบรกิารเหล่าน้ันเอือ้ประโยชน์ตอ่ลูกคา้อย่างไร

ฉ. ผลการด�าเนินการจากการลงทุนให้ลูกคา้ โดยรายงานอย่างสม�่าเสมอและภา
ยในเวลาที่เหมาะสม

ช. วธิีประเมินมูลคา่ที่ ใช้ ในการตดัสินใจลงทุน และการค�านวณมูลคา่การถือคร
องสินทรพัย์ของลูกคา้

ซ. นโยบายการออกเสียงของผู้ถือหุ้น
ณ. นโยบายการจัดสรรการซือ้ขายหลักทรพัย์
ญ. ผลประกอบการของกองทุนหรอืบัญชีที่ผ่านการทบทวนหรอืผ่านการตรวจสอบแล้ว
ฎ. การเปลี่ยนแปลงที่ส�าคญัดา้นบุคลากรหรอืองคก์รของผู้จัดการ
ฏ. กระบวนการการบรหิารความเส่ียง

ประกาศการปฏิบัติตาม 
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